
大型バス　燃料噴射装置のサービスキャンペーンについて

（作業開始日：令和３年８月２７日）

◍　三菱ふそうトラック･バス株式会社が製作し、ＵＤトラックス株式会社が販売している大型バスが対象です。 

◍　型式、車台番号の範囲、製作期間、対象台数は次の通りです。

＜ご注意＞

【お問い合わせ先】

ＵＤトラックス株式会社　お客様相談室

〒３６２－８５２３　埼玉県上尾市大字壱丁目１番地

フリーダイヤル　０１２０－６７－２３０１

オープン時間　　月曜日～金曜日 ９：００～１２：００、１３：００～１７：００

　　　　　　　　 但し、会社休業日を除きます。

令和３年８月２６日、ＵＤトラックス株式会社に車両を供給している三菱ふそうトラック･バス株式会社が下記のサー
ビスキャンペーンを国土交通省に通知しました。
対象車両をご愛用のお客様には、大変ご迷惑をおかけしまして誠に申し訳ございませんが、ご愛用車の措置につきまし
ては、販売会社よりご連絡・ご相談をさせていただきますので、点検・修理（無料）をお受けいただきますよう、よろ
しくお願い申し上げます。
対象車両をご愛用のお客様には大変ご迷惑をおかけいたしましたことを、心よりお詫び申し上げます。

１．不具合の状況

３．対象車両

２．改善の内容

・対象車両の製作期間はご購入の時期とは異なります。

・対象車両の含まれる車台番号の範囲には、対象とならない車両もありますので、詳しくは最寄りのＵＤトラックス販売会社に
     お問い合わせください。

6R10型エンジンを搭載した大型トラック・バスにおいて、燃料噴射装置の定期洗浄の普及が不十分なため、当該定期洗
浄が適切に行われない場合があります。

全車両、ダイレクトメールにて、インジェクターに対する定期洗浄の必要性を訴求するチラシと2年間分の洗浄剤無

償交換チケット及び洗浄実施日と次回洗浄日を記入できるメンテナンス用のステッカーを配布します。


